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Uma das maneiras de alhar o oficia de produzir 
informações sociais, econômicas e territoriais é como orte de 
descrever o mundo. Estatísticas e mapas transportam os fenômenos 
da realidade para escalas apropriadas à perspectiva de nossa visão 
humana e nos permitem pensar e agir ò distancia, construindo 
avenidas de mão dupla que juntam o mundo e suas imagens. Maior o 
poder de síntese dessas representações, combinando, com precisão, 
elementos dispersos e heterogêneos do cotidiano, maior o nosso 
conhecimento e o nossa capacidade de compreender e transformar o 
realidade. 

Visto como arte, o ofício de produzir essas informações 
reflete a cultura de um País e de sua época, como essa cultura vê o 
mundo e o forna visível, redefinindo o que vê e o que hd para se ver. 

No cenário de contínua inovação tecnológica e mudança 
de culturas da sociedade contemporânea, as novas tecnologias de 
informação - reunindo computadores, telecomunicações e redes de 
informação - aceleram aquele movimento de mobilização do mundo 
real. Aumenta a velocidade da acumulação de informação e são 
ampliados seus requisitos de atualização, formato - mais flexível, 
personalizado e interativo - e, principalmente, de acessibilidade. A 
plataforma digital vem se consolidando como o meio mais simples, 
barato e poderoso paro tratar a informação, tornando possíveis 
novos produtes e serviços e conquistando novos usuários. 

Acreditamos ser o ambiente de conversa e controvérsia 
e de troca entre as diferentes disciplinas, nas mesas redondas e 
sessões temáticas das Conferências Nacionais de Ceografla, 
Cartografa e Estatística e do Címpásio de Inovações, aquele que 
melhor enseja o aprimoramento do consenso sobre os fenômenos a 
serem mensurados para retratar a sociedade, a economia e o 
Território nacional e sobre as prioridades e formatos das informações 
necessárias para o fortalecimento da cidadania, a definição de 
políticas públicas e a gestão político - administrativa do País, e para 
criar uma sociedade mais Justa. 
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Coordenador Ceral do ENCONTRO 
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PESQUISA DE ECONOMIA INFORMAL URBANA 
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I - Introdução 

As posãbSidades de análise das pequenas unidades produtivas ,que constitaem o setor 
informal, e das pessoas neks ocupadas no BrasQ, até agora, eram limitadas pelas próprias 
características das pesquisas domidUares e não domicQiares produzidas pelo IBGE. 
Enquanto as primeiras informavam pouco ou quase nada sobre o tq)o de organização 
produtiva em que se insere o trabalhador, nas s^undas, o eq>aço aberto para a investigação 
das relações de trabalho e das características dos agentes é pequeno, limitando-se a indicar o 
número, conq>osição e os salários do pessoal ocupado no estábeledmento/enpresa. Isto sem 
esquecer que as pesquisas anuais por estabelecimento, fôtas por amostragem, abrangem 
apenas aquelas eaq>resas que se encontram adma de d^erminado porte. 

Os resultados das pesquisas domicOiares, princq>alinente da Pesquisa Mensal de 
&xqprego - PME, indicam que a tendência de crescnnento do número de trabalhadores por 
conta própria e empregados sem carteiia asrinada, já observada na década de 80, não apenas 
se mantém, como também se intenrifíca nos piimdros anos da década de 90. Isso, por sua 
vez, reforça a necesridade de estudar com maior pro&ndidade os pequenos 
estabelecimentos e trabalhadores indqpendentes, usualmente associados à economia informal 
urbana. 



Em consequâicía verificou-se a necesâdade de mplementar uma pesquisa específica 
sobre o tema, a Pesquisa de Economia Informal Urbana - ECINF que visa ctq>tar o papel e a 
dimensão do setor informal na economia braaldra. Procura-se identifícar os proprietários de 
negócios informais: trabalhadores por conta própria e pequenos enq)regadores, nos 
domicíiios em que moram, e através deles investigar as características de fimdonamento das 
unidades produtivas. 

LI - Objetivos da pesquisa 

A pesquisa de Economia informal Urbana foi concdnda com a finalidade de produrir 
informações para o estudo e planejammrto do desenvolvimento sódo econômico do país. 

Seus princçais objetivos são: 

- identificar as atividades econômicas desenvolvidas em unidades produtivas, que 
deixam de ser captadas ou o são apenas pardahnente pelas fontes estatísticas 
di^oníveis; 

- dimensio nar o peso real destas atividades em termos da geração de oportunidades 
de trabalho e rendimento; 




ampliar a base de infonnações necessárias para o Sistema Consolidado das Contas 
Nadonais; e 



- subsidiar os estudos sobre condições de trabalho e remuneração; em particular 
aqueles reladonados às situações de pobreza urbana no pais. 



L2 - Desenvolvimento do projeto 

O planejamento desta pesquisa inidou-se em 1990 com os primeiros resultados dos 
Censos Econômicos de 1985, e^edalmente o das micro ençresas. 

Um pré-teste foi plangado com a ãnahdade de testar a metodologia, os instrumaitos 
de coleta e conceitos a serem adotados on pesquisa de âinbito nadonaL Realizado no 
municq>io do Rio de Janeiro, an novembro de 1992, incluiu cerca de 250 domidiios, em que 
pelo menos um dos moradores era trabalhador por conta própria ou enq>r^ador com até 5 
enq>r^dos. Estes domidEos foram seledonados intendcmalmmite a partir do cadastro da 
Pesquisa Nadonal de Amostra de DomicQios (FNAD-90). 

O s^undo passo inçoitante foi a realização de uma pesquisa piloto na ddade do Rio 
de Jandro, que abrangai todas as etapas previstas na implantação da pesquisa a nível 
nadonaL seleção de amostra de setores cenatários; listagem dos domidiios destes setores; 
ootrevistas; q>uração; e?q>ansão e tabulado das informações. 

A próxima etapa do projeto prevê a implantação da pesquisa sobre Economia Informal 
Urbana nas regiões metropolitanas e em alguns centros urbanos de e;q>ressão regional, em 
1997. 

n - Definição de setor informal e deliniitação do universo de pesquisa 

Não existe um acordo geral sobre o significado e alcance exatos deste conceito, pois a 
magnitude, natureza e conçoãção do setor informal variam entre diferentes regiões e 
países, de acordo com o nível de desenvolvimento e a estrutura de suas economias. 
Entretanto, com base nas recomendações da 15‘ Conferência de Estatísticos do Trabalho 
promovida pda Organização internacional do Trabalho -OIT, em janeiro de 1993, 
coitsideramos que: 

. para delimitar o âmbito do setor informal o ponto de partida é a unidade 
econômica - atendida como unidade de produção - e não o trabalhador 
individual, ou a ocupação por ele exerdda; 

. fítTem parte do setor informal as unidades econômicas que produzem bens e 
serviços, com o princçal objetivo de gerar ençrego e rendimmto para as pessoas 
envolvidas, sendo excluídas aquelas unidades engajadas apenas na produção de 
bens e serviços para autoconsumo; 




. as imidades do setor informal caracterizamrse pela produção em pequena escala, 
baixo nível de organização e pela quase inexistência de separação ^tre capital e 
trabalho enquanto âtores de produção; 

.embora útil para propomos analíticos, a ausência de registros não serve de critéiio 
para a definição do informal, na medida em que o substrato da informalidade se 
refere ao modo de organização e fimdonamento da unidade econômica e não a 
seu status legal, ou às relações que mantém com as autoridades públicas. 
Havendo vários tq>os de registro, esse critóio não ^resenta nma clara base 
conceitaal; não se presta a con:q)arações históricas e int^nadonais e pode levantar 
resistênda junto aos informantes; e 

. que a definição de uma unidade econômica como informal não depende do local 
onde é desenvolvida a atividade produtiva, da utífização de ativos fixos, da 
duração das atividades das enpresas (permanente, sazonal ou ocasional) e do fsto 
de tratar-se da atividade prnu^al ou secundária do proprietário da esopresa. 

Na operadonafização estatística desta definição, decidiu-se que pertencem ao setor 
informal, todas as unidades econômicas de propriedade de trabalhadores por conta própria e 
de enpr^dores com até 5 enpr^ados, moradores de áreas urbanas, sgam das a atividade 
priacpal de seus proprietários ou atividades secundárias, e sem levar em conta o número de 
proprietários ou trabalhadores não rmuunerados que envolva. São conàderadas ocupadas no 
setor informal todas as pessoas que trabalham nestas unidades produtivas, 
ind^endentemoite de sua posição na ocupação. 

Como conseqúência desta definição operadonal, uma primeira limitado da pesquisa 
resulta de seu recorte urbano. Assim sendo, ela deixa de cobrir as atividades não agrícolas 
desaivolvidas por mtuadores de domidiios rurais - de que servem de exeiuplo a pequena 
indústria alimãitar, artesanato, cmifec^o e serviços - e que, em virtude de seu próprio 
modo de organização e do cálculo econômico que as rege, deveriam, a rigor, estar incluídas 
no espectro da economia informaL Justificam tal procedimento a significativa elevação dos 
custos operadonais que a cobertura de domicQios rurais acarretaria para a pesquisa, e a 
evidêada CTq>írica de que é nos grandes centros urbanos que se concentra a parcela mais 
expressiva da economia infi9rmaL 

Por outro lado, estão também excluídos do universo da pesquisa o conjunto de 
pessoas ligadas às atividades fluais e a chamada ‘população de ma Quanto às primeiras, 
o presstq>osto é de que difídhnente suas atividades (jogo de bicho, narcotráfico etc.) 
poderiam ser captadas por uma pesquisa como esta. Qimnto às populações de rua, de 
número e inq>ortânda crescentes nas áreas metropolitanas, considera-se que devam vir a se 
constituir em objeto de pesquisa específica, mas certamente com recorte e natureza distintos 
dos da presente pesquisa. Com o que, o espectro desta se reduz ao conjunto de práticas 
econômicas ‘"socblmente acatas”, levadas a efeito por indivíduos domidliados. 

Na definição operacional das unidades produtivas a serem conãderadas na economia 
informal o corte no número de enopregados é um corte arbitrário. Reconhece-se que o 
caráter informal de uma determinada athddade não é dado q>enas por seu tamanho, mas. 




pimcçalmeate, pela particular drvdsão técnica e social do trabalho, que ali se estabelece 
Admite-se, contudo, que essa divisão tende a passar também pelo número de pessoas 
ocupadas e se £xa o mesmo corte já adotado por diversos estudos sobre a economia 
informal. 

A decisão de investigar, em profundidade, os informantes que se autoclassificam como 
empregadores (com até 5 enq>regados) e trabalhadores por conta própria, em qualquer de 
suas situações de trabalho, é outro âto a ser conàderado. Significa reconhecer que os 
indivíduos pod^ partidpar da economia informal, seja através de seu trabalho piindpal, 
seja do secundário. 

Os trabalhadores domésticos - por conta própria ou en:q)regados, embora pertencoites 
ao setor informal, não foram objeto da pesquisa por consíderar-se que as informações 
relevantes para essa cat^oiia ^o exaustivamente pesquisadas anualmente pela Pesquisa 
Nacional por Amostra de Donúcílios -PNAD. 

m- Metodologia 

A pesquisa sobre Economia Informal Urbana é «nifl pesquisa por amostragm de 
domidfios àtuados em áreas urbanas, onde se busca idartíficar os trabalhadores por ctmta 
própria e empr^adores com até 5 enpr^ados em pelo menos uma atuação de trabalho. 
Estes indivíduos, proprietários de unidades econônncas pertencentes ao âmbito da economia 
informal, deverão prestar informações detalhadas sobre as caracterí^cas de organização e 
fimdonamento de seus empreendimentos. 

Esta pesquisa é fdta em duas etzpas. Na primeira - a de listagem- é feito um cadastro 
exausrivo dos donúcílios atuados nos setores selecionados para a amostra onde residem 
proprietários de unidades produtivas informais. Na segunda fose, as entrevistas são 
realizadas nos donúciiios. Procura-se combinar, no corpo do questiortário, perguntas 
referentes não apaias ao indivíduo, mas também à firma ou ao negócio que opera, 
reconhecendo a existência, na prática, de enpresas individuais e fonúliares e com isso 
rompendo, por ser artificial, a rigidez das barreiras entre pesquisas domiciliares e pesquisas 
de estabeledmentos 

ILl - O desenho da amostra 

A pesquisa da Econonúa Informal Urbana é reahzada utilizando uma amostra 
probábifísdca de domicOios, selecionados em dois estágios. No primeiro são selecionadas as 
unidades primárias - os setores urbanos e, então, as unidades secundárias - os domicílios 
particulares e unidades de habitação em domicílios coletivos. 

O primeiro passo do processo de seleção da amostra conristíu na estratificação dos 
setores urbanos em três grupos: alta, média e baixa renda, utilizando para isso a informação 
do rendimento da pessoa responsável pelo dondcíHo do Censo Demográfico de 1991. 
Pretendeu-se, dessa forma, obter conjuntos mais homogâieos de setores, reconhecendo-se 
que os prtprietários do setor infomml podem pertCT.cer a qualquer classe de rendimento. 




Dentro de cada estrato, os setores foram seiedonados com probabifídade propordonal ao 
total de tmidades domiciliares ocupadas em 1991. 

Nos setores seiedonados foi realizada uma operação de listagem, que visava 
identificar as unidades domicSiares que faziam parte do universo da pesquisa, isto é, aquelas 
que tinham moradores ocupados como conta própria, ou entregadores com até 5 
entregados, em qualquer uma de suas situações de trabalho. Além disso, os domidlios de 
interesse da pesquisa foram clasdficados segundo o gnto de atividade a que pertenciam 

Uma vez re aliza da a Hstagem, as unidades donddliares a serem entrevistadas foram 
seledonadas obedecendo ao seguinte critério. Definiu-se que seria de 15, o núm^o de 
domicíiios selecionados por setor, os quais seriam distribuMos propordonafanente entre os 
grupos de atividades existentes no sdor, ou seja: 

K3 
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N 

Onde: nj = total de domicíiios seiedonados um estrato de atividade qualquer (j), no 
setor. 

bQ = total de domicíiios iistados no estrato de atividades (j) no setor. 

N = total de domicfiios listados, conaderando todos os estratos de atividade, no 
setor. 

i^ós a distribuição propordonal do total de domicílios a serem seiedonados pelos 
estratos de atividades, alguns ajustes foram fdtos a nível de cada setor. Mdalmente, para 
aqueles gnq>os de atividade em que o número de domidiios seiedonados foi menor que 2 
elevou-se para 2 o núm^ de domicílios seledmiados no grupo; ou se não foi possível, 
porque só havia 1 domicílio listado no gnq>o, este único domidlio foi seledonado. 

E, para completar, o total de domicífios seiedonados por gnq>o de atividade poderia 
ter rido aumentado, em fimção da seleção original ter levado a uma baixa fireqüênda de 
domicílios no grupo. Dessa maneira pretendeu-se evitar que os grupos de atividades mais 
rarefdtos ficassem mal representados. 

Esses procedimentos de correção do tamanho da amostra inplicaram em aumento do 
número final de domicíiios seiedonados por setor. 

IL2 - Operação de listagem 

A operação de listag^ que consiste na geração de uma lista dos domicílios exigentes 
em áreas pré-seledonadas, é uma etapa fundamental para o bom êxito da pesquisa. £ nesta 
&se que se identificam os endereços dos proprietários do setor informal e as atividades 
econômicas por eles desenvolvidas. A lista de domidlios onde moram esses proprietários 
serve, então, de base para a seleto da amostra de informantes da pesquisa. Se imo forem 
identificadas as atividades infiirmais em alguns domicílios, eles não poderão ser meiuidos na 




amostra. Deve-se garantir, portanto, que a lista das unidades domiciliares existentes nos 
setores relacionados seja completa e que cada um deles seja listado apenas uma vez. 

Mais do que uma ançles relação de endereços das unidades domiciliares, na listagem 
foi necessário &zer uma pequena entrevista, para saber baãcamente as seguintes 
informações: 

- quais moradores de cada domicílio trabalhavam no período de referência? 

- entre estes moradores ocupados, quais eram proprietários de unidades econômicas 
do setor informal, em pelo menos uma situação de trabalho? 

- quais as atividades que esses proprietários do setor informal desenvolviam? 

Reconhecendo que num mesmo endereço podem morar proprietários do s^or 
informal que desenvolvem atividades separadas e distintas, para posâinlrtar a seleção da 
amostra, foi necessário clas^car cada dorrncQio em ipenas um gnpo de atividade, do que 
decorrer a necesádade de estabelecer uma ordenação de prioridades entre diferentes 
atividades. Isso porque, para efdto de seleção da amostra de domicílios, precisamos dar 
oportunidade de seleção aos domicflios cujas atividades são maios frequentes. Caso 
contrário, sabemos de antemão, que as atividades de prestação de serviços e comércio, que 
são as mais frequentes entre as pessoas oopadas e, em e^edal no caso de conta própria e 
pequenos enpr^dores, teriam maior diance de serem escolhidas. Desse modo, o domicílio 
foi sdedoiudo por determinada atividade, embora na entrevista, quando da q>licação do 
questionário, teoham ado consideradas as outras atividades exercidas pelos demais 
moradores que eram conta própria ou pequenos empr^dores. 

DL3 - Operação de entrevistas 

Na operação de entrevistas da ECIllF-94 foram utilizados dois tpos de questionário: 
o primeiro para levantamento de informações de características do domidlío e de seus 
moradores - ECINF 201 - Questionário do Domiciiio e o segundo para a investigação das 
caractoísticas das unidades produtivas pertencentes ao setor informal e de seus 
proprietários - ECINF 202 - Questionário individual 

O Questionário do Domicílio é o instrumarto utilizado para o levantamento das 
informações refraentes a cada unidade dorráciliar selecionada para a amostra e a seus 
moradores. 

Sai objetivo é identificar o número de moradores dos domicílios selecionados e, 
prnu^almente, a situação de trabalho para aqueles que tem 10 anos ou mais de idade. 
Através da situação de trabalho busca-se identificar os moradores que desenvolva algum 
trabalho como conta própria ou ecopregadores com até 5 ençregados: os proprietários das 
unidades produtivas pertaicoites ao setor informaL 

O Questionário individual deve ser ^ficado somente aos moradores que foram 
identificados como empregadores com até 5 empregados ou trabalhadores por conta 




piópiia, em pelo menos um dos trabalho que tinham no mês de referênda, através do 
Quesdonáiio do Domicílio. Seu primdro objetivo é identificar as atividades desoivolvidas 
nas pequenas unidades produtivas. Através de variáveis como receitas e defesas, 
equçamentos, instalações e número de pessoas ocupadas, é possível dimensionar a 
particçação destas pequenas miidades na geração da produção e de postos de trabalho. 
Investiga-se, também, sua forma de fimdonamento e o reladonamento com outras unidades 
econômicas. 

As informações pesquisadas são de inqjortânda fundamental para a mensuração da 
particçação do setor informal na geração de eDiq)regos e rendimento, ou seja, de sua 
contribui^o para o PIB. 

O nível de organização, formalização e/ou viabifidade dessas unidades econômicas 
pode ser apreendido de várias formas, entre as quais a r^ularização propriamente dita do 
negódo (constituição jurídica e registro junto às autoridades públicas), o tço de 
contabilidade adotada para r^istro das transações, a conq>osição do quadro do pessoal 
ocupado e o local onde se desenvolve a atividade. 

A evidência de um grande número de ‘‘sódos”, nos resultados trazidos pelos Censos 
Econmnícos de 1995 - Volume hficroençresas, alerta para a posabifidade de que o mesmo 
vCTha a ocorrer com as atividades en^obadas pela economia informaL No caso de ençresas 
âmiliares, cqas atividades se desenvolvem no âmbito doméstico, fica âdl identificar a 
sodedade e evitar diq>licação. O problema surge com ^‘sodedades” provavehn^te, mais 
fieqúentes em contexto urbano, em que os parcdros residem cti domic^os diferentes; daí a 
necessidade de investigar a edstâida de sódos. 

Partindo do pressiq>osto de que uma das características bádcas do setor informal é a 
forte identificação entre a unidade produtiva e o produtor direto, procura-se, também, 
extrair do informante a vi^o que tem de seu próprio ençreendimento e de suas perspectivas 
econômicas. Nesse sentido, busca-se levantar os prhu^ais problemas que vem enfirentando 
para mantm: o n^ódo, se e em que medida fi>i este a&tado pela ctmjuntura recessiva dos 
últimos anos, e quais os planos para o firturo (e?q>ansão/retração/manutenção do nível de 
atividade ou &diamento do n^ódo). 

Na última parte desse questionário as características individuais dos proprietários são 
as variáveis pesquisadas. As características do último trabalho que cada infi)rmante teve 
(atividade do negódo, posição na ocupadío, etc.) possibilitam estudos específicos sobre a 
origem e a trajetória dos proprietários das unidades pertencentes ao s^or informaL 

Por outro lado, o exame das pré-condições para o ingresso na atual atividade e do 
teirpo de permanênda nesta, permite avaliar em que medida a hipótese levantada em vários 
estudos, quanto à ‘Inexistênda de barreiras à entrada no setor informal% se aplica à 
realidade brasileira. 

Levantam-se, ainda, características de migrado e nível de escolaridade, variáveis 
fundamentais para qualquer análise relativa ao mercado de trabalho. 




Por fim, as pessoas que tem dois ou mais trabalhos, devem informar alguns quesitos 
básicos sobre o trabalho em que não é conta própria ou pequeno enq)regador: setor de 
atividade, podção na ocupação, horas trabalhadas e rendimento mensal 

IV - A Economia Informal no Rio de Janeiro 

Os primeiros resultados, do projeto que agora divulgamos, r^erenorse à pesquisa de 
Economia Informal Urbana, realizada no munidpio do Rio de Janeiro em 1994. A primeira 
etapa da pesquisa, a listagem, ocorra durante o mês de setembro em 128 setores censitários 
selecionados para a amostra, onde existiam 42 969 domidlios particulares . Verifícou-se que 
em 10 071 ddes moravam proprietários de unidades econômicas pertencentes ao setor 
informal, dos quais 2 283 foram selecionados para a etapa de entrevistas de acordo com o 
grupo de atividade. 

IV.l - Tamanho do setor informal urbano no Rio de Janeiro 

Os resultados da pesquisa de Economia Informal Urbana mostram que, no Rio de 
Jandro, em outubro de 1994, existiam 444.420 ençresas informais que ocupavam 559.974 
pessoas; trabalhadores por crnrta própria, pequenos enpr^dores, empregados e 
trabalhadores não remnnerados. Essas unidades produtivas geraram um excedente de 246 
milhões de reais, no mês de referãida, para seus proprietários. 

O setor in&nnal compõe-se de atividades bastante diversificadas, que são 
desenvolvidas em unidades econômicas com alto grau de h^erogeneidade, quanto a sua 
finma de organização, fimdonamento e nivd de finmaiização. Nestes comentários 
procuraremos evidenciar as potendaHdades da ECINF para compreensão do setor, tratando 
em primeiro higar das características das empresas do setor infirnnal e, em seguida, das 
pessoas ocupadas nestas unidades, particalannente de seus proprietários (trabalhadores por 
conta própria e enpregadores com até 5 entregados). 

Principais características das empresas do setor informal 

As errpresas de trabalhadores por conta própria predominam no setor, respondendo 
por 91% das unidades produtivas pesquisadas. No total das enttesas as duas atividades 
mais representadas são as do gripo serviços de rparação, serviços pessoais, serviços de 
diversão e serviços domiciliares (25% das eupresas) e do comércio (23%). Cabe mencionar 
flinda, que quando analisadas por tpo - mnptesas de conta própria e enpresas de 
empr^dores a conposição setorial é bastante alterada. !Brtre as empresas de 
empregadores, parecem, em primeiro higar, as de comércio e de serviços técnicos e 
auxOiares, enquanto entre as de conta própria tmn maior importância as de serviços de 
rparação, serviços pessoais, serviços de diverso e serviços donúciiiares. 




Tabela 1 - Distribuição das empresas informais por tipo, segundo o grupo de atividade 
(%), 



Grupo de atividade 


Total 


IMIMII 


Eupresas de 
Empregador 


Total 


100,0 


100,0 


100,0 


(Valor absoluto) 


(444.420) 


(404.544) 


(39.876) 


Indústria de TransC e Ext. Mineral 


9,8 


9,7 


10,6 


Contmção 


11,3 


11,3 


11,4 


Comérdo 


22,7 


22,7 


22,4 


Serviços de Aloj. e Alimentação 


7,9 


7,8 




Serviços de Tran^orte 


5,4 




2,0 


Serv. Repar, Pess, Diver. e Domic. 


25,1 




12,8 


Serviços Técnicos e Auxiliares 






22,4 


Outros Serviços 


3,8 




9,3 



Mais de 94% dessas unidades tem um único proprietário, sendo que apenas nos 
serviços de alojamento e alimentação obsova-se maior participação relativa de sodedades. 
Por outro lado, só 7% dessas unidades tem algnm tpo de constítnição jurídica, 93% não 
tem qualquer formalização que as sq>are de seus proprietários. £ inportante ressaltar que 
entre aquelas consrituíáas juridicamente, prevalecem as atividade comérdo (41% das 
empresas com constituição jurídica), serviços técnicos e auxiliares (24%) e alojamento e 
alimentado (17%). 

Tabda 2 > Distribuição das empresas do setor informal por constituição jurídica 






Gnpo de atividade 


Total 


&ipresassem 

Constitui^o 

Jurídica 


Eupresas com 
Constituição 
Jurídica 


Total 


100,0 




100,0 


(Valor absohito) 


(444.420) 


(413.374) 


(30.166) 


fiidústria de Transf e Ext. MSneral 


9,8 




8,0 


Contmção 


11,3 


12,2 


0,0 


Comérdo 


22,7 


21,3 


41,4 


Serviços de Aloj. e Alimentação 


7,9 


7,2 


16,9 


Serviços de Tranporte 


5,4 


5,8 


0,0 


Serv. Repar, Pess, Diver. e Domic. 


25,1 


26,3 


8,5 


Serviços Técnicos e Auxiliares 




13,2 


23,9 


Outros Serviços 


3,8 




1,0 



As atividades das arpresas do setor informal são desenvolvidas no próprio domicílio 
dos proprietários mn 32% dos casos; no domicQio de clientes ou em local por eles 
designados em 28%; em local adequado ao exercício da atividade, como lojas, oficinas e 
escritórios ^ 20%; na via pública mn 13% e em veículos em 6% dos casos. Obviamente 
esta distribuição varia de acordo com a atividade, como no caso do comérdo, onde a via 











pública representa 41%, e na indústria, onde o próprio domidKo responde por 65% da 
atividade. 



Tabela 3 - Distribuição das empresas do setor informal por local de funcionamento 
segundo grupo de atividade 

.(%) 



Grupos de atividade 


Total 


No 

domi- 

cílio 


Loja, 

oficina 


Domi- 
cílio de 
cliente 


Via 

Publica 


Veiculo 


Outros 


Total 




31,6 


19,7 


28,0 




■BSQ 


1,2 


Indust. Transf e Ext. Mineial 




64,6 


14,8 


15,8 


1,7 




3,1 


Construção 




1,3 


1,5 


96,4 






0,0 


Comérdo 




17,1 


14,8 


24,2 




2,6 


0,4 


Serviço de Aloj. e Alimentação 




44,9 


31,6 


3,7 


14,6 


1,2 


1,1 


Serv. de Tran^orte 


B^R 






Hm 


10,6 




0,0 


Serv. Repar, PessJ>iversões e Dom. 


B^R 




14,9 


25,5 


3,2 




2,0 


Serviços Téoiicos e Auxiliares 


B^R 




49,8 


18,8 


7,7 


2,2 


1,6 


Outros Serviços 


BRmR 


41,1 




18,9 




MêkE 


0,0 



Quase todas as ençresas fimdonam r^ulannoite todos os meses do ano (92%), 
sendo que ^enas 7% tem caxactetístícas marcadammite sazonais^ e menos de 1% fundcmam 
q> 0 oas ocasíonalmente, sem qualquer r^iulaiidade. 

O grau de formalização pode ser, também, avaliado através do tço de contabilidade 
que adotam para r^istiar as transações diárias rdativas ao fimdonamento do negódo. 
Cerca de 46% das enq>resas não &z qualquer r^istro contádl de suas transações, enquanto 
em outros 46% dos casos estas anotações ^ feitas pelo pr^iio proprietário. Apenas 7% 
das ençresas informaram utilizar os serviços profissionais de contadores para taL A 
proporção de enq>resas de enpr^dores que mantêm al^nn tq>o de r^istro é muito 
sup^or a de ençresas de conta própria, indicando que as primeiras são mais organizadas 
e/ou têm maior complexidade. 



Tabda 4 - Distribuição das empresas do setor informal 
s^undo a forma de contabilidade 

( 2 ^ ^ 



Forma de 
contabilidade 


Total 

i 




Empresas de 
Empregador 


Total 








Não registra nada 


45,8 


49,3 


9,7 


Registra sozinho 


45,9 


45,6 


49,1 


Contador 


7,3 


4,1 


39,8 


Outra forma 


0,8 


0,7 


1,2 



^ Como os resultados referon-se a outubro, esta informação diz respeito somente àqxidas empresas 
com atividade sazonal neste período. Se a amostra fosse distribuída ao Icmgo do ano podería mostrar 
0 total da atividade sazonal no ano. 


















Esta £úta de registro adequado de custos é uma das priucçais razões para que o 
piúu^al âtor na determinação dos preços dos produtos e serviços seja a “negodação com 
clientes” (42%) e, mn seguida o ‘^reço dos concorrentes” (23%). Menos de 14% das 
empresas definmn os preços a partir da apuração dos custos incorridos. 



Tabela 5 - Distribuição das empresas do setor informal s^;undo 
o fator determinante para fixação de preços 

m 



Determinante 
do preço 


Total 


Eamifi 


Enpresas de 
!&ipregador 


Total 


100,0 


100,0 


100,0 


Concorrênda 


23,3 


22,8 


28,5 


Custos 


13,7 


13,5 


16,0 


N^odação 


42,2 


43,7 


27,3 


Giente detmmina 


1,3 


1,4 


0,1 


Tabelado 


10,8 


11,0 


9,5 


Outro fotor 


7,4 


6,4 


17,1 



Outras indicações do baixo grau de formalização do setor são a pequena pr(^orção de 
empresas que têm algum tq>o de licença mmndpal ou estadual para seu fimdonamento 
(22%), e de filiação a sindicatos de classe (13%). £ irqportante mendonar que essas 
particçações vanam segando o tço de ençresa e a atividade. Por exençlo, em algumas 
atividades como as de tran^oite e de serviços técnicos e auxiliares, onde o licendamento 
e/ou gndicalização são elementos fundammitais para o ^erddo da atividade, essa 
partí^ação é bem mais elevada. 

O porte das uzddades econômicas do setor informal, se visto pela ótica do 
fiitaramento, apresenta grande variação de acordo com o tipo de enq)resa e o grupo de 
atividade em que a empresa pertence, bem como da existênda de sódos. As enpresas de 
enpregadores sitnam-se em foixas de receita mais elevadas do que a dos conta própria. 



Tabela 6 - Distribuição das empresas do setor informal por 



classes de receita mensal 


[m 


Gasse receita 
miaisal(RS) 


Total 


^ipresasde 
conta própria 


Enpresas de 
Empregador 


Total 


100,0 


100,0 


100,0 


1,00 a 50,00 


3,1 


3,4 


0,00 


51,00 a 100,00 


8,1 


8,9 


0,00 


101,00 a 200,00 


16,9 


18,4 


1,0 


201,00 a 500,00 


27,6 


29,8 


5,9 


501,00 a 1.000,00 


18,2 


17,9 


21,7 


1.001,00 a 2.000,00 


12,1 


11,2 


20,5 


2.001,00 a 5.000,00 


8,6 


6,0 


34,2 


5.001,00 ou mais 


2,5 


1,3 


14,4 








Nas classes de receita até RS 5.000,00 por mês predomiaam ençresas de conta 
própria, enquanto na líltima classe esta situação é inversa. Hitretanto a avaliação coireta das 
diferenças deve levar em conrideração tambàn a atividade desenvolvida, já que apenas 2,5% 
das enq>resas alcançam mais de RS 5.000,00 por mês e 55,7% recd>em até de RS 500,00. 

As empresas dos serviços técnicos e auxiliares são as que apresentam relativamente 
mais participação nas classes de receita adma de RS 2.000,00, seguidas das de comido. 
Por outro lado as atividades da indústria de transformação e de serviços de reparação, 
serviços pessoais, serviços de diversões e serviços domiciliares tem quase 19% de suas 
empresas auferindo até RS 100,00 por mês, cerca de 1 salário mínimo. 

O valor médio da receita mensal auferida pelas enpresas pesquisadas foi de RS 
1.131,30. A recdta média mais elevada é a das empresas do comérdo (RS 2.148,62) e as 
menores a da construção dvil, (RS 450,94) e das empresas do gnpo de serviços de 
reparação, serviços pessoais, serviços de diversões e serviços domidliares (RS 476,87). 

As enpresas do setor in&imal vendem seus produtos e sa^iços piint^almente para o 
consumo final Metade delas afirmam ter cEeotela fixa, s^do que, destas, 82% vendem para 
pessoas, 11% para enpresas pequenas e 5% para enpresas grandes. Empresas induâtiais e 
de tranpoite têm maior vmcolo com as enpresas grandes, sendo esta uma indicação de que 
podem ser subcontratadas de enpresas do setor formal 

Alguns dos queátos necessários à firrmulação e avaliação de poHtícas públicas para o 
setor, como o acesso a crédito, encfividamento, asãstênda téoiica, jurídica ou treinamCTto, 
^resentaiam uma firequênda de repostas muito pequena. Entretanto, pode-se aJãrmar que 
essa situação resulta da in^dstênda de políticas anteriores, no Brasil, para o 
desenvolvimento do s^or. 

Quanto à utilização de caéditos e finandamentos para desenvolver a atividade: penas 
1,7% declararam ter utilizado orédito nos últimos três meses anteriores à data da pesquisa; 
embora 3,1% dos restantes tenha afirmado ainda estar pagando dividas contraídas em 
períodos anteriores. A utilização de cnédito foi mais firequente entre as enpresas de 
alojamento e alimentação e as de indústria. 

Entre aquelas que utilizaram recursos de terceiros, estes foram obtidos princpalmente 
com amigos ou parentes (52%) e em 35,8% dos casos com enpresas do sistema financeiro, 
sendo utilizados em sua maioria para corrpra de matóia-prima e mercadorias (54,1%) ou 
pagamento de dívidas anteriores (20%). 

Para o estudo da intenádade de cpital nas pequoias unidades produtivas foram 
investigados o estoque de bois de capitd existentes na data da pesquisa e o volume de 
investimentos fótos nos últimos doze meses anteriores.Vaúficou-se que cerca de 26% não 
necessitam de qualquer equpamento para desenvolver a atividade, 3% usam equpamentos 
enprestados ou alugados e 69% têm algum equpamento próprio. As enpresas de 
enpregadores distinguemrse por apresentar maior proporção de equpamentos próprios 
(83%). Contudo, a parcela de enpresas que fez investimentos no ano anterior a pesquisa é 




relativaineate pequeoa (9,5%), e utilizaram, pimc^almente, os lucros de exercícios 
anteriores para este investímento. 

As informações sobre a formação e utifização de capital fixo nestas unidades tem tun 
caráter Tnais indicativo do que definitivo, devido as dificuldades de estimação dessas 
variáveis, seja porque foram avaliadas subjetivamente por seu custo de aquisição seja porque 
bá dificuldades em separar claramente os equipamentos usados no processo de produção 
daqueles que são de uso familiar, doméstico. 

Como a quase totalidade das enpresas possui um único proprietário, procurou-se 
a valiar as dificuldades e perspectivas do negócio a partir de soa percepção quanto as 
dificuldades que enfrenta para desenvolver suas atividades e quanto a seus planos para o 
fizturo. A princpal dificuldade encontrada no desenvolvimento do n^ódo, durante o ano, 
foi a âlta de clientes s^undo 27% das empresas. Entretanto, 73% afirmou que o negócio 
em 1994 teve o mesmo desenpenbo dos anos anteriores, sendo que 16% declarou ter 
ocorrido tuna redação do nívd de atividade, proporção que alcança 23% entre as enpresas 
de «xpregadores. Porém, 39% das unidades tem como per^ectíva para o firturo crescer, 
aumootar o nível de atividade, enquanto 37% e^era permanecer com o mesmo nível atual 
Apenas 8% dos proprietários, princ^almente entre os conta própria, demonstraram estar 
msatigfe jtns e pretender abandonar a atívidade e procurar um ençrego. Estes últimos são 
mais representativos da atividade de construção 

Pessoas ocupadas nas empresas do setor informal 

Entre as 600 mil pessoas octpadas nas empresas pesquisadas, 85% são seus 
proprietários (trabalhadores por conta própria e empregadores), 14% são enpregados (em 
sua maioria, sem cartdra de trabalho assinada - 71%) e 1% são trabalhadores não 
remunerados. A particpação dos homens é de 60% em praticamente todas essas categorias 
de posição na octq>ação, pois somente entre os não remunerados observa-se maio ria de 
mulhe res (Sl,6% cmitra 18,4% de homois). 

Tabda 7 - Distribuição das pessoas ocupadas nas empresas do 



setor informal por gênero (%) 





Total 


Homens 


Mulheres 


Total 


100,0 


100,0 


100,0 


(Valor absohito) 


(559.974) 


(334.693) 


(225.281) 


Conta própria e empregador 


84,6 


86,8 


81,8 


Eoçregado com carteira assinada 


4,2 


3,6 


5,0 


Empregado sem caitdra assinada 


10,2 


9,3 


11,5 


Não remunerado 


1,0 


0,3 


2,1 



Na caracterização dos eropregados e não remunerados que trabalham nas empresas do 
setor informal nota-se que os homens trab alham^ prindpahnente, no comércio (27%) e na 
constmção civil (25%) oiquanto as mulheres no comd’do (24,8%) e nos s^viços técnicos e 











auxiliares (27%). Embora uo total 38% teaham apenas o 1° grau incompleto, as mulheres 
apresentam um nível de qualificação formal siq)erior ao dos homens. Cerca de 2/3 dos 
homens não chegou a conq>letar o 1° grau e 7% tân o 2 ° grau conçleto, enquanto entre as 
mulheres 48% não coixpletou o 1° grau e 19% têm o 2 ° grau conpleto. Cerca de 70% têm 
contrato de trabalho por tempo indeterminado e já estão ocupados nestas en:q)resas a mais 
de 5 anos, sendo que as relações pessoais e veículos de amizade são o prhu^al caminho 
para sua oitrada no negódo. 

As informações da ECINF permitem traçar um perfil dos proprietários do setor 
informal em relação ás motivações, pré-condições para inído de suas atividades e tarqio de 
permanência nestas, além de indicações sobre sua história de trabalho. Para melhor 
compreender quem são estes proprietários, duas características são fun damentais - gênero e 
posição na ociq>ação. Os trabalhadores por conta própria representam 90% dos 
proprietários e os empregadores 10%. A proporção de homens é de 61% e de mulheres 
39%. 



As doas prhu^ais motivações para o inído de soas atividades atuais foram o âto de 
querer ser independente, ou sga, não t» patrâo (25%) e desgar conq>leinentar a roída 
(21%). A análise por gâiero mostra, entretanto, que enquanto o primeiro motivo é mais 
importante entre os homens, o soando qiarece em primeiro higar para as mulheres. Não ter 
encontrado errçr^o é o motivo responsável por quase 17% dos homens terem hiidado suas 
atividades atuais no setor informal, enquanto só 9% das mulheres apresorta esta razão. Para 
elas, por outro kdo, motivos como desgar um horário fiexívél têm maior irqportânda do 
que para os homens. 

Um terço dos proprietários do setor informal não precisou de edital para dar inído a 
sua atividade, enquanto mais de 40% utilizaram recursos pr^rios (venda de bens e imóveis, 
poipança anterior, salários, etc.), 11% lançaram mão de recursos recebidos como 
indeiização trabalhista e 8% recorreram a empréstimos de parentes. 

Duas afirmações, sempre presentes quando se ouve felar ^ setor informal são 
colocadas em dieque com os resultados desta pesquisa: a de que a atividade informal é 
tenqiorária, exercida princçahnente enquanto se e^era um «rqirego no setor formal e a de 
que inna das características de s«is trabalhadores é ser migrante e ainda não conhecer b«n o 
mercado de trabalho locaL 

Mais da metade (56%) dos proprietários de enqiresa do setor informal exerce esta 
atividade há mais de 5 anos, sendo que 30% o fazem há 10 anos ou mais e, apenas 14% está 
no informal há menos de 1 ano. Por outro lado, 50% dos proprietários nasceram e secqpre 
moraram no Rio de Janeiro e entre os imigrantes, 94% já reàde na cidade há 5 anos ou mais. 

Analisando a história de trabalho destes proprietários do setor informa, verifica-se que 
quase 81% começaram a trabalhar antes de 18 anos. Os homens hiiciam sua vida ativa antes 
das mulheres, pois 51% destes entraram no mercado de trabalho com 14 anos ou menos de 
idade, enquanto só 33% das mulheres o fizeram. 




Por fim, cabe meadonar, que menos de 4% dos proprietários investígados declararam 
ter outro trabalho além daquele do s^or informal, dtoação difereadada apenas para os das 
ençresas de serviços técnicos e auxiliares, onde 13% dos proprietários apresentam esta 
característica. 

V - Comentários Finais 

Para conctoir essa primeira abordag^ sobre a pesquisa fdta no Rio de Janeiro vaie a 
pena discutir rapidamente os princçais problemas enfi-entados na inçlantação desta 
metologia de pesquisa. 

A primeira questão réiadona-se ao grande número de perdas entre os domidlios 
seledonadospara a amostra. 

ânbora tenham sido seledonados 2.286 domicOios onde havia pelo menos um morador 
que era proprietário do setor informal, 2 q>enas 2.040 entrevistas foram realizadas. Essa 
diferença deve-se a erros ocorridos na listagem e a recusas dos moradores em re^onder ao 
questionário. 

Verificou-se, ainda, um grande número de domicílios onde não havia mais a presença 
de propiidários do setor informaL ^enas em 1.481 domidlios a entrevista foi conq>leta; 
nos outros 559 dorrndlios observou-se mudança na atuação de trabalho ou clasâficação 
incorreta. O primeiro caso indui aqueles em que proprietários do setor informal, à ^oca da 
listagem, neste momento tinham encontrado empr^os formais. O s^undo grupo na 
verdade era constitirido trabalhadores domésticos, entregados sem carteira ou 
enq>r^dores com mais de 5 enq>t^dos. 

£m algumas atuações houve recusa do informante em prestar informações sobre sua 
atividade informal, que é secundária, já que l^ahnente estariam hrq>edidos de exercê-la. 
Eae é o caso, princtalmente, de policiais que tamb ém exercem atividades info rmais 

Além dessas dificuldades decorrentes da aha moinfídade e rotatividade das pessoas 
ociq>adas no setor informal, outra encontrada no trabalho de campo foi a de ter como 
informante o proprietário da unidade informaL Essas pessoas, se não trab alham em sua 
própria casa, muitas vezes têm uma jornada de trabalho nruito longa, tomando-se díficü 
CTContrá-las. 

Outro tq>o de dificuldade réladona-se à investigação de variáveis quantitativas. 
Observou-se um nível não de^reztvel de recusas em informar valores de recdtas, de 
defesas ou de equçamentos utilizados. Esta reação, provavelmente, pode ser causada pelo 
medo que os proprietários têm de que estes resultados sejam utilizados para ampliar a 
fiscalização sobre eles. Ou ainda, com maior probabilidade, decorre da inexistência de 
registros contábeis ristemáticos das transações efetuadas para desaavoiver a atividade. 

A definição operacional por nós utilizada para alcançar os proprietários do setor 
informal foi bastante anopla, p ermitin do captar, também, algumas microenq)resas 
formalizadas. No conjunto das unidades pesquisadas apenas 3% apres^taram características 




que as classiflcain no setor instítadonal “Enq>resas” no sistema de contas nacionais. Por 
outro lado, esta definição foi restrita ao deixar fora do escapo da pesquisa aquelas enq>resas 
de atxçregadores informais, não registradas, que têm mais de 5 en:q>regados e não são objeto 
de nenhum outro levantamento estatístico. 

Reflexão separada deve ser feka para as atividades desenvolvidas por profisàonais 
liberais. Estes profissionais, em sua maioiia, têm uma série de atributos que os a&stam das 
unidades tipicamente informais: aho nível de escolaridade; utilização de técnicas avançadas, 
muitas vezes evolvendo máquinas e equpamentos sofisticados, exigência de registros junto 
aos conselhos profissionais, etc. Entretanto, um dos requiãtos para inclusão no setor 
informal, é a existênda de separação entre o patiimônio da unidade econômica e o da 
família propiietáiia desta unidade. Porém, entre as unidades pertencoites aos profissionais 
liberais, esta condição nem senopre é cunprida. Foram encontradas átuações cti que na 
prática dois ou tnais destes profissionais formam uma sociedade informal no s^tido de que 
dividem sak, telefone, secretária e outras despesas gerais, mesmo imo tendo se constituído, 
juridicamente, em sodedade. 

Por fim cabe dizer que, neste documento, foi fdto um esforço para mostrar as 
potendahdades abertas para o conhecimento do setor a partir da pesquisa de Economia 
Informal Urbana. A abordagem mais qnofimdada dos ptrntos aqui tratados permitirá 
melhor qnedação da reafidade do setor. 




